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O presente documento representa a versGo gerida do documento, podendo o mesmo ser

encontrado na sua versdo atualizada em site de ADP.

1. Intervenientes

1.1 Servigo de Formagao Profissional

A ADP Academia do Profissional Lda (adiante designada por ADP) com sede na Rua Sousa Aroso,
556, 42 esq., 4450-287 Matosinhos e NIPC n.2 514900962, podendo ser contactada através do
nimero de telefone 229396701 ou do email geral@academiadoprofissional.com, fornece
servicos de formacao profissional conforme os termos e condi¢cdes que seguem.

O cliente, com a identificacdo conforme dados inseridos na sua ficha de inscricdo eletrénica —
nome, NIF e morada —, que é parte integrante deste contrato, adquire servicos de formacgao a
ADP.

1.2 Servigo de Agendamento de Avaliagdes Psicoldgicas (Psicotécnicos)

No caso do servico de agendamento de avaliagGes psicoldgicas (psicotécnicos), a ADP atua
exclusivamente como intermedidrio comercial e tecnoldgico, ndo prestando qualquer servico de
natureza psicoldgica. O servico de avaliacdo é prestado pelo gabinete de psicologia parceiro
identificado no momento do agendamento, com total autonomia técnica e cientifica.

O candidato, com a identificagdo conforme dados inseridos na sua ficha de inscrigdo eletrdnica
— nome, NIF e morada —, que é parte integrante deste contrato, adquire o servico de
agendamento de avaliagdao psicoldgica a ADP, sendo o servigo de avaliagdo prestado pelo
gabinete de psicologia parceiro.

Os resultados da avaliagdo psicotécnica sdo do exclusivo conhecimento do candidato e do
gabinete de psicologia parceiro, ndo tendo a ADP acesso a qualquer dado de natureza clinica ou

avaliativa
2. Ambito

Os presentes Termos e Condi¢des aplicam-se ao fornecimento de servicos de formacgdo por ADP
Academia do Profissional Lda.

Ao efetuar uma inscrigdo por via eletrénica para participar nos servigos de formacao de ADP; de
que estes Termos e Condic¢des, Ficha de Inscri¢ao eletréonica e Regulamento de Frequéncia sdo
partes integrantes; o cliente reconhece e consente que leu, compreendeu e concordou com os

termos e condig¢des abaixo apresentados, estabelecendo assim um vinculo contratual com ADP.



Ao efetuar um agendamento de avaliagcdo psicoldgica (psicotécnico) por via eletrénica — de que
estes Termos e Condi¢Ges e a Ficha de Inscrigdo eletrdnica sdo partes integrantes — o candidato
reconhece e consente que leu, compreendeu e concordou com os termos e condi¢des abaixo
apresentados, estabelecendo assim um vinculo contratual com ADP, na sua qualidade de
intermedidrio comercial e tecnolédgico do servico de agendamento, sem prejuizo da relacdo
profissional que se estabelece diretamente entre o candidato e o gabinete de psicologia parceiro
no ambito da realizacdo da avaliacao.

Ao tomar conhecimento destes documentos, o cliente ou candidato fica contratualmente

vinculado ao seu cumprimento.

3. Validade e Processo em a¢oes de formacgao

O presente contrato é valido desde o momento da inscri¢cdo até ao final do periodo de acesso
ao curso.

a) Imediatamente apds a inscricdo sdo enviados 2 emails ao inscrito, um de confirmacao
dainscri¢do e outro com os dados de acesso a plataforma online de estudo e dados para
pagamento.

b) Caso o inscrito ndo efetue, no periodo definido, o pagamento da prestacao inicial, este
contrato cessa imediatamente, ficando as partes automaticamente desvinculadas e ndo
incorrendo o inscrito em qualquer obrigagdo pecunidria.

c) A inscricdo é confirmada mediante o pagamento da referéncia multibanco, sendo o
periodo de acesso livre considerado periodo experimental. Ao efetuar o pagamento da

prestacgdo inicial o cliente concorda que deu inicio ao curso.
4. Sobre a acao de formacao a frequentar

A designacdo da acdo, a respetiva duracdo bem como as datas, horarios e locais de realizagado
estdo disponiveis nos detalhes do curso em que se esta a inscrever e na ficha de inscricdo
eletrdnica, tomando por esta via conhecimento dos mesmos ao efetuar a inscricdo. Os mesmos

elementos estdo disponiveis na pagina do curso no portal da formacao

5. Requisitos de acesso ao curso

Estdo disponiveis no site de ADP as condi¢des de acesso a cada curso, sendo num primeiro
momento responsabilidade do cliente verificar se cumpre com esses requisitos. Na ficha de
inscricdo sdo, ainda, solicitados alguns elementos comprovativos das condi¢des de acesso.

Posteriormente sdo verificados documentalmente os requisitos de acesso ao curso, caso o



inscrito ndo cumpra com esses requisitos a sua inscricdo é cancelada e os valores ja pagos sdo

devolvidos.

6. Selecao de formandos

S6 sdo aceites formandos que cumpram os requisitos de acesso ao curso, conforme ponto
anterior.

A selecdo de formandos é realizada por ordem cronolégica de confirmacao de inscricdao, sendo
gue a confirmacdo da inscricdo corresponde a realizacdo do pagamento identificado na
referéncia multibanco.

Caso aquando do pagamento realizado pelo inscrito a turma esteja completa, o formando é
contactado e o valor recebido é-lhe devolvido, ou, por mutuo acordo passar para uma edicao

posterior.

7. Cancelamento por inexisténcia de nimero
minimo de formandos

A execucdo das acbes de formacdo estd sempre dependente de um ndmero minimo de
formandos. Assim, a ADP reserva o direito de cancelar as acdes que possam nao cumprir com
este requisito e de avisar os clientes inscritos com uma antecedéncia minima de 3 dias Uteis.
Caso ADP tenha recebido algum pagamento para os cursos em causa o0 mesmo é devolvido em

48 horas.

8. Alteragoes ao local ou cronograma e interrup¢ao
de ac¢Oes de formacao

Por motivos de forga maior ADP pode ver-se for¢ada a alterar o local da formag¢do, modificar o
cronograma ou interromper a a¢do de formagdo. O participante é de imediato informado. Caso,
por esse motivo, o participante ndo possa continuar com a formacdo, os valores ja pagos sao-

lhe devolvidos.

9. Confirmacgao de inscricao, desisténcias, faltas de
comparéncia e reprovag¢oes em acoes de formagao

O periodo de acesso imediato e gratis ao curso é considerado o periodo experimental. Ao
realizar o pagamento durante ou no final do periodo experimental o cliente estd a iniciar o curso.
a) E considerado desistente o inscrito que inicia o curso e que envia para ADP

(geral@academiadoprofissional.com) a informagdo de sua desisténcia.
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b) Caso a desisténcia ocorra antes da primeira sessao com o formador o inscrito tem que
liquidar o valor da prestacao inicial, tendo esse valor em desconto em préxima agao que
se inscreva no prazo de 6 meses

c) Caso a desisténcia ocorra apds a primeira sessdo com formador, independentemente
do motivo invocado, tem de liquidar o valor total da fatura respetiva, podendo
seguidamente frequentar outra acdo de formagdo sem qualquer custo no prazo de 6
meses

d) Casooinscrito inicie o curso e reprove por qualquer outro motivo (faltas, ndo realizacdo
de atividades, etc), esta obrigado a liquidagdo integral do curso, podendo seguidamente
frequentar outra acdo de formacgao sem qualquer custo no prazo de 6 meses

e) Caso, por motivo imputado ao formando, este reprove a 2 edi¢cGes, devera efetuar nova
inscricdo beneficiando do preco especial de 50% do valor da formacao para frequentar

nova edicdo.

10. Regras especificas do servico de agendamento
de avaliagOes psicoldgicas (psicotécnicos)

As seguintes regras aplicam-se exclusivamente ao servico de agendamento de avaliacGes
psicoldgicas e prevalecem sobre os pontos 3 a 9 dedicado a formacao profissional:

a) O agendamento é confirmado apds recec¢do e validagdo do pagamento.

b) Cancelamento e reembolso: o candidato pode solicitar o cancelamento e reembolso integral
do valor pago, desde que o pedido seja submetido com mais de 48 horas de antecedéncia em
relagao a hora marcada, por email para psicotecnico@academiadoprofissional.com, indicando
o cddigo de agendamento e o IBAN para devolugdo. Ndo é considerado pedido de cancelamento
qualquer outra forma de comunicag¢do. O reembolso é processado no prazo maximo de 5 dias
uteis. Com menos de 48 horas de antecedéncia, incluindo a ndo comparéncia, ndo ha lugar a
reembolso.

c) Reagendamento: o candidato pode solicitar a alteracdo do horario agendado diretamente
junto do gabinete de psicologia parceiro, por telefone ou email, com mais de 48 horas de
antecedéncia. Um primeiro reagendamento é gratuito, ficando sujeito a disponibilidade do
parceiro. Pedidos de reagendamento com menos de 48 horas de antecedéncia ficam sujeitos a
acordo com o gabinete parceiro e podem implicar o pagamento de nova marcagdo. E
responsabilidade do candidato confirmar a aceitagdo do reagendamento junto do gabinete

parceiro.



d) Cancelamento pelo gabinete parceiro: em caso de cancelamento por motivo imputavel ao
gabinete parceiro, o candidato tem direito a reembolso integral ou, sempre que possivel, a

reagendamento imediato sem encargos adicionais."

11. Faturacao e pagamentos

A fatura é emitida no momento do pagamento (da 12 prestacdo ou integral) pelo valor total
respetivo ou parcial (de acordo com o curso ou servico em questdo), em conformidade com os
dados de inscrigao.

Os pagamentos sdo realizados conforme indicado em website e em processo de inscricao onde

sdo aprovados pelo participante.



11. Reclamagodes

S6 poderdo ser consideradas as reclamagdes apresentadas por escrito a ADP, num prazo nao

superior a 8 dias Uteis apds o termo da prestacao de servigos.

12. Foro competente

Em caso de conflito, o Tribunal competente para o dirimir é o Tribunal Judicial da Comarca do

Porto — Matosinhos — Unidade Central.
13. Anexos

Sdo anexos do presente documento e dele parte integrante:
e Regulamento de Funcionamento da Atividade Formativa

e Ficha de inscricdo eletrénica
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Atividade Formativa



Parte A — Regras Gerais do Funcionamento
da Atividade Formativa
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1. Enquadramento e ambito de aplicacao

O presente regulamento refere as normas de funcionamento dos cursos identificados no site
www.academiadoprofissional.com e promovidos por ADP Academia do Profissional Lda,
aplicando-se a todas as intervengbes e intervenientes neste ambito. Este Regulamento
encontra-se disponivel para consulta quer no website quer no portal de formacado sendo ainda
anexo dos termos e condicdes de prestacao do servico, contudo, esclarecimentos adicionais
podem ser obtidos através dos seguintes contactos:

ADP Academia do Profissional Lda
Rua Sousa Aroso 556, 42 andar, 4450-287 Matosinhos

Email: geral@academiadoprofissional.com

Telefone: 229 396 701
Horario de Atendimento de 22 a 62 feira, das 9h00 as 18h30

Este documento tem validade quando apresentado autonomamente ou como anexo dos
Termos e Condicdes de Prestacdo do Servico de Formacao

Para qualquer esclarecimento sobre tematicas de frequéncia ou avaliacdo, podera entrar em
contacto para numero de telefone (+351) 229 396 701 e solicitar o apoio de um dos
Coordenadores da Formagao.

1.1. Organizacao do regulamento

O presente regulamento contém duas partes:

Parte A — Regras Gerais do Funcionamento da Atividade Formativa

Parte B — Regras Especificas do Funcionamento de Cursos

As regras especificas complementam as regras gerais, sendo a Parte A sempre aplicavel e o

Regulamento especifico do curso em causa constante da Parte B também aplicavel ao caso
concreto.

1.2. Acreditacoes e certificacoes

ADP — Academia do Profissional Lda é uma entidade formadora certificada pela DGERT desde
2020 atualmente com a certificagdo nimero 4857/2024.

Em simultaneo junto do IMT, ADP dispde de diversas acreditaces, designadamente:

Entidade Formadora para ministrar os cursos de Base e de especializacdo em Cisternas e em
Explosivos para condutores de Mercadorias perigosas (ADR) Titulo TMP n2 40

Entidade Formadora para ministrar os cursos de Conselheiros de Seguranca Inicial — Modo
Rodoviario e Conselheiros de Seguranca Renova¢do — Modo Rodovidrio Titulo TMP n2 40
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Formacdo inicial de motoristas de transporte coletivo de criancas (TCC) — Certificado n2 |-
224/2022. Formagdo Complementar Certificado n.2 C-224/2022,

Curso de Formacgdo continua para motoristas de veiculos pesados de Mercadorias (CAM) —
Codigo 15/2022 FCC e passageiros Cédigo 16/2022 FCD.

Curso de formacgao para a obtengdo de capacidade profissional para a atividade de transporte
rodoviario de mercadorias por conta de outrem (CP gerentes). Certificado n? 17/2019

Certificado de Entidade formadora de motorista de taxi (CM Taxi) n2: 35/2109

Cursos de formacgado para obtencdo do certificado de motorista de TVDE, autorizacdo com base
no licenciamento ao abrigo da lei n26/2013 de 22 de Janeiro e do licenciamento ao abrigo da
portaria n21017/2009 de 9 de Setembro.

2. Acesso, inscricao e selecao de formandos

Os cursos de ADP contemplam requisitos de acesso os quais estdo disponiveis em site e na Parte
B deste documento.

Todos os cursos sdao ministrados em portugués pelo que o dominio da lingua portuguesa é
requisito de acesso transversal a qualquer curso.

Todas as edicGes de qualquer curso em formato e-learning ou b-learning apresentam um
requisito complementar que é a necessidade de o participante dispor de equipamento com
audio, video e ligacdo a internet para acesso ao curso. Em sessdes sincronas o video tem que
estar permanentemente ligado.

2.1 Inscricao

As inscri¢des individuais sdo realizadas, exclusivamente, em site de acordo com o processo
descrito nos Termos e Condigdes.

A compra de turmas completas intraempresa é realizada mediante o envio de ordem de compra
pelo cliente.

2.2 Selecao de formandos, pagamento, devolucoes
e cancelamento de inscrigcoes

Segue as regras identificadas em Termos e Condi¢Ges

2.3. Requisitos Minimos para Acesso aos Cursos

Para todas as agles de formacdo cujo local de realizagdo indicado em site é “online” os
formandos tém de dispor de equipamento com liga¢do a internet, dudio e video. Para todas as
acoes de formagdo em formato blended learning (parte presencial e parte a distancia) os
formandos tém que dispor de equipamento com ligacdo a internet para a realizagcdo das
atividades assincronas.
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3. Fungoes, Direitos e Deveres

3.1. Formandos

Direitos dos formandos:
o Assimilar os conhecimentos transmitidos na formacao;
o Obter feedback de atividades de avaliagdo formativa
o Frequentar formagdo em espago apropriado
o Obter respostas e esclarecimentos as suas duvidas relacionadas com matéria curricular,
utilizacdo de plataforma e informagdes complementares relativas a processos de

avaliacdo por entidade externa;

o Receber documentacdo, materiais, contetdos pedagdgicos e aceder a atividades online,
sempre gque O Curso o preveja

o Reclamar sobre irregularidades que, a seu ver, prejudiquem o alcance dos objetivos
gerais e especificos do curso escolhido;

o Receber um certificado pela formacgao frequentada, de acordo com os regulamentos em
vigor.

Deveres dos formandos:
o Ser pontual e assiduo durante a participagdo nos cursos de formagao;

o Adotar um comportamento Civico no seu relacionamento com todas as partes
envolvidas na formacdo

o Cumprir as normas de higiene e seguranga;

o Considerar as orienta¢des do responsdvel pela formagao, do coordenador da formagao
e dos formadores;

o Cumprir as regras em vigor, incluindo o regime de frequéncia das atividades a distancia
quando existem;

o Preencher os questionarios de avaliagdo para promover a melhoria dos cursos de
formacgao;

o Facultar os documentos solicitados no ambito do acesso a formacao;
o Efetuar os pagamentos em conformidade com o plano do curso;

o Cuidar e zelar pelos equipamentos e materiais fornecidos nas instalagdes onde
decorrem as formacgdes;
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3.2. Formadores

Direitos dos Formadores:

o Propor adaptagbes ou atualizagbes aos conteldos programdticos, sempre que
necessario;

o Analisar, criticar e apresentar sugestdes de reformulacdo da formacao;

o Solicitar apoio a ADP — Academia do Profissional, Lda. ou seus representantes, se
necessario, ao exercicio das suas funcdes, de natureza técnica, material ou documental;

o Receber atempadamente pelo trabalho realizado e concluido
Deveres dos Formadores:
o Cumprir rigorosamente os hordrios e calendarios;

o Preparar e planificar as tarefas utilizando a documentacdo ou os modelos documentais
fornecidos por ADP;

o Utilizar a plataforma LMS (https://formacao.academiadoprofissional.com/),
assegurando que estdo a utilizar a documentacao mais atualizada, registo de presencas,
avaliacdo, suportes de ensino, etc

o Dar cumprimento do normativo legal sobre o dossier Técnico-Pedagdgico, incluindo
preenchimento e assinatura dos sumadrios e rubrica nas folhas de assiduidade dos
participantes, avaliacOes e relatdrios conexos nos tempos previamente estabelecidos;

o Executar as atividades de avaliagdo (rea¢do, formativa e sumativa) definidas e proceder
a0 seu registo

o Comunicar aos responsaveis pelos cursos de formagdo todo e qualquer acontecimento
gravoso que impega o normal funcionamento dos cursos;

o Registar os acontecimentos que ndo fagcam parte do contexto formativo durante os
cursos presenciais e b/learning;

o Zelar pela assiduidade e pontualidade dos formandos, mantendo regras de disciplina e
zelar pela conservagao e boa utilizagdo dos bens e instalagdes afetos aos cursos de
formacgao.

3.3. Coordenador Pedagodgico

Ao coordenador Pedagdgico compete o apoio a gestdo da formacgdo e ao apoio pedagdgico no
que toca a:

o Acompanhamento do subsistema externo legislativo com impacto ou potencial impacto
na atividade

o Propor, implementar e coordenar linhas de orientagdo pedagogica;
14
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Define as necessidades e aprova a sele¢do de formadores;
Definicdo das fichas pedagdgicas dos cursos

Coordenacdo das equipas compostas por elementos internos e formadores com vista a
analise e articulacdo dos conteldos programaticos;

Coordenacdo das equipas compostas por elementos internos e formadores na conceg¢ado
de planos de sessao;

Adaptacdo de especificidades de cursos;
Controlo dos resultados do processo formativo;
Assegurar o cumprimento dos objetivos dos cursos de formacao;

Assegurar o cumprimento dos requisitos de acreditacdo e, em casos especificos, do
regulador IMT,IP;

Coordenar a atividade dos formadores;
Promover a realizacdo de inquéritos pedagdgicos aos formadores e formandos;

Avaliar os resultados, apreciar o sucesso da formacao e propor medidas de melhoria da
gualidade técnico-pedagdgica da formacao;

3.4. Coordenador da Formacao

O Coordenador de Formagdo auxilia na concretizacdo dos cursos de formacgdo, este
acompanhamento podera ocorrer desde a conce¢do dos cronogramas de cursos até ao término
do percurso formativo do participante (avaliacdo). Compete-lhe a responsabilidade operacional
de em cada curso, com cada formador ou participante, fazer cumprir as regras e orientacdes
definidas pelo Coordenador Pedagdgico,

Entre as atividades do Coordenador de Formagdo podemos identificar:

O

Recrutamento de formadores;
Acolher e integrar formadores

Apoiar formadores na preparagdo das sessdes, acompanhar sessdes e ajudar ao
desenvolvimento dos formadores

Analisar e comunicar as avaliagdes dos formadores em tempo util;
Organizag¢do de cronogramas;
Comunicac¢do dos cursos de formacdo ao regulador IMT, caso seja aplicavel,

Assume a e-tutoria na vertente pedagdgica (organiza sessGes de integracdo e realiza
todas as atividades de e-tutor)
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3.5.

Participacdo na concec¢do de cursos

Participar no estabelecimento de programas de formacdo e respetivos planos de sessao
para os cursos de formacdo presenciais, e-learning e b-learning.

Participar na aprovacao de conteldos e formatos para os cursos de formacgao e-learning
e b-learning que vdo de encontro aos objetivos e perfil dos participantes;

Orientacdo e disponibilizacdo de conteldos e meios para a conce¢do de novas
produgdes pelo técnico de desenvolvimento;

Assegurar o cumprimento do regulamento de frequéncia

Analisar e rever os resultados da avaliacdo disponibilizados no Portal de Formacao
TalentLMS;

Validacdo de registos de presencas e ocorréncias no Portal de Formacao TalentLMS;
Verificar, analisar e validar a documentacao dos DTP’s

Emitir Certificados em SIGO.

Tutores online

Os participantes podem contactar diretamente a equipa pedagdgica para efeitos de tutoria. Para
este efeito a figura de Tutor Online é assumida pelos administradores do Portal de Formacao,
qgue compdem a equipa pedagdgica.

Compete aos tutores online as responsabilidades de:

O

Ter conhecimento das plataformas de formacao a distancia da ADP

Reconhecer os processos de aprendizagem na formagdo nos cursos de formacdo a
distancia;

Apresentar as regras de funcionamento das sessoes a distancia;
Apresentar os recursos didaticos com uma comunicacdo clara, objetiva e interativa;

Realizar sessdes de esclarecimento e integragdo a(s) plataforma(s) online antes do inicio
destes cursos;

Contactar ativamente os participantes ao longo das suas jornadas de aprendizagem, nos
momentos predefinidos

Fazer atendimento e responder as questdes dos participantes relativas a frequéncia da
formacao e funcionamento da plataforma e atividades.

Quando necessario facilitar o contacto direto entre participante e formador em
momentos fora de sessdes.
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3.6. Técnico de Formacao e Desenvolvimento

O Técnico de Desenvolvimento estd envolvido na producdo de conteddos com base nas areas
de formacdo. A equipa pedagdgica concebe estes contelddos e o Técnico de Desenvolvimento
trabalha e apoia na concecdo de atividades inerentes aos percursos formativos. Entre estes
trabalhos, foca-se nos seguintes aspetos:

o Analise e integracdo de plataformas digitais;

o Concecdo de conteudos interativos;

o Criacdo e edicdo de videos para cursos no formato presencial, e-learning e b-learning;
o Concecao de testes e atividades interativas;

o Concecdo e producdo de conteldos audiovisuais:

o Animacdo de apresentacdes e outras atividades em SCORM;

o Assume a e-tutoria no apoio aos participantes no uso das plataformas Zoom Meetings,
MS Teams e TalentLMS na vertente tecnoldgica (presenca em sessdes de integracdo e
resolucdo de problemas mais complexos de configuracao);

o Apoio aos formadores nas plataformas mencionadas no ponto anterior.

4. San¢oes e tratamento de reclamagoes

4.1. Sancoes

O formando podera ser excluido da frequéncia do curso de formagdao em formato presencial, e-
learning e b-learning quando se verificarem as seguintes situagoes:

a) Falsas declaragGes relativamente ao processo formativo;

b) Ndo cumprimento dos deveres do formando previstos neste regulamento;

c) Falta de aproveitamento de curso e falta contacto estabelecido com a entidade formadora;
d) Exceder o limite de faltas por regulamentacdo especifica;

e) Incumprimento do regime de pagamentos da formagao

f) Em aulas online sincronas, a webcam esteja desligada ou a exercer outra atividade durante a
aula sincrona

g) Falta de cariz disciplinar

Estas sancbes sdo comunicadas pelos regulamentos pedagdgicos disponiveis aquando da
inscricdo, nas plataformas digitais utilizadas e no contacto via e-mail ou presencialmente.
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4.2. Tratamento de reclamacgoes

Os formandos ou entidades contratantes podem apresentar reclamagées por escrito (email ou
livro de reclamacgdes disponibilizado na sede da Academia do Profissional). As reclamacgoes serao
respondidas no formato e suporte em que foram apresentadas apds a analise da reclamacao
pelo Gestor da Formacao.

Qualquer insatisfacdo ou sugestao de melhoria transmitida oralmente serd tratada como uma
ocorréncia

Sao aceites reclamacdes até 8 dias apds o encerramento do contrato de formacao.

5- Regime de faltas

A assiduidade dos formandos é validada através do registo de presencas realizado pelos
formadores no Portal de Formacao TalentLMS em cursos presenciais e e-learning tutelados pelo
IMT,IP. A frequéncia das componentes assincronas da formacdo em e-learning ou b-learning é
comprovada pelos registos de acessos e uso do participante em TalentLMS.

Além do TalentLMS, sdo descarregados e arquivados os comprovativos de assiduidade retirados
das sessdes em Microsoft Teams do IMT.

Sempre que se registem faltas de cariz disciplinar, onde se inclui o incumprimento das regras
online e presenciais, esta falta sera considerada injustificada.

Em faltas que sejam apresentadas justificacbes emitidas por autoridade judicial, militar ou
policial, por acidente ou doenca comprovada com atestado médico ou por falecimento de
familiares serdao analisadas e enviadas ao regulador IMT,IP, que serd responsavel pelo parecer
final.

Para cada curso encontra na parte B deste documento o limite de faltas a ser respeitado. A
mesma informagdo esta disponivel em site e em outros locais do portal de formagao.

6. Avaliacao

6.1. Avaliacao de Reacao e Satisfacao

Este nivel pretende avaliar em que medida os participantes estdo satisfeitos com a acdo de
formacdo, bem como com os conteldos e métodos utilizados.

O modelo de avaliacdo utilizado é baseado no Net Promoter Score® (NPS). O preenchimento é

online, sendo obrigatério em todas as agdes na modalidade de e-learning. O inquérito e a escala
de respostas seguem
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Distribuicdo das respostas

Academia do Profissional Portal Formacao

Inquérito de Avaliagdo da Satisfacdo

Perguntas

0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%

0%
0%
0%
0%

(Q1) Em uma escala de 0 a 10, o quanto vocé recomendaria este curso a um amigo ou colega? (respondida 17 vezes)
(1o
(2)1
(3)2
(4)3
(5)4
(6)5
(7)6
(8)7
(9)8
(10) 9
(11) 10

(Q2) caro {first_name}, explique-nos um pouco melhor as razdes para a sua nota na pergunta anterior? (respondida 17 vezes)

(Q3) A formacgdo .... as minhas expectativas (respondida 17 vezes)
(1) 4 - Superou Claramente

(2) 3- Superou

(3) 2- Atingiu

(4) 1- N3o Atingiu

(Q4) Na sua opinido, algum formador se destacou positivamente? Se sim, indique qual/quais: (respondida 17 vezes)
(Q5) Na sua opinido, algum formador se destacou negativamente? Se sim, indique qual/quais: (respondida 17 vezes)

(Q6) De seguida sdo apresentadas algumas afirmacGes para saber de sua concordancia. Afirmagdo 1: O(s) formador(es)
estava(m) bem preparado(s) (respondida 17 vezes)

(1) 4 - Concordo Plenamente

(2) 3- Concordo

(3) 2- Discordo

(4) 1- Discordo Completamente

(Q7) Afirmacg3o 2: O(s) formador(es) apresentaram claramente os objetivos do curso (respondida 17 vezes)
(1) 4 - Concordo Plenamente

(2) 3- Concordo

(3) 2 - Discordo

(4) 1- Discordo Completamente

(Q8) Afirmacg3o 3: O(s) formador(es) comunicaram ativamente com a turma para esclarecer duvidas durante as aulas
(respondida 17 vezes)

(1) 4 - Concordo Plenamente

(2) 3- Concordo

(3) 2- Discordo

(4) 1- Discordo Completamente

(Q9) Afirmacgdo 4: A formagdo ministrada pelo(s) formador(es) foi conduzida de uma forma légica (respondida 17 vezes)
(1) 4 - Concordo Plenamente

(2) 3- Concordo

(3) 2 - Discordo

(4) 1- Discordo Completamente

(Q10) Afirmag&o 5: Os horarios (inicio e fim da formag&o) foram respeitados (respondida 17 vezes)
(1) 4 - Concordo Plenamente

(2) 3- Concordo

(3) 2- Discordo

(4) 1- Discordo Completamente

(Q11) Afirmacdo 6: As atividades, contetdos e suportes online facilitam a aprendizagem (respondida 17 vezes)
(1) 4 - Concordo Plenamente

(2) 3- Concordo

(3) 2 - Discordo

(4) 1- Discordo Completamente

(Q12) Afirmag3o 7: A documentac3o (pdf e/ou papel) contribuiu para a minha aprendizagem (respondida 17 vezes)
(1) 4 - Concordo Plenamente

(2) 3- Concordo

(3) 2- Discordo

(4) 1- Discordo Completamente

(Q13) Afirmacdo 8: Os espacos (salas) onde decorreu a formagdo tinham as condigcdes r arias (r
(1) 4 - Concordo Plenamente

(2) 3- Concordo

(3) 2 - Discordo

(4) 1- Discordo Completamente

17 vezes)

(Q14) Afirmac3do 9: O ambiente da turma; entre formandos e entre estes e os formadores; foi positivo (respondida 17 vezes)
(1) 4 - Concordo Plenamente

(2) 3- Concordo

(3) 2 - Discordo

(4) 1- Discordo Completamente

(Q15) Afirmac&o 10: Como avalia o apoio que recebeu da equipa de coor 3 dagégica (respondida 17 vezes)
(1) 4 - Muito Boa

(2) 3-Boa

(3) 2- Razoavel

(4) 1- Fraca

(Q16) Afirmacgdo 11: Os servicos da Academia do Profissional em geral sdo satisfatérios (respondida 17 vezes)
(1) 4 - Concordo Completamente
(2) 3- Concordo

(3) 2 - Discordo

(4) 1- Discordo Completamente
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(Q17) Afirmag&o 12: Vou aplicar o que aprendi (respondida 17 vezes)
(1) 4 - Concordo Plenamente

(2) 3- Concordo

(3) 2- Discordo

(4) 1- Discordo Completamente



6.2. Avaliacao de aprendizagens

Neste parametro pretende-se avaliar em que medida ocorreram as aprendizagens. A questdo
que se coloca ao nivel da avaliagdo das aprendizagens é: que novos conhecimentos, capacidades
ou comportamentos adquiriram os formandos no decurso da formacdo? Os formandos
aprenderam com base nos objetivos do curso?

Na formacdo sdao consideradas as seguintes modalidades de avaliacdo da aprendizagem que
podem ser utilizadas de forma simples ou combinada.

a) avaliacdo formativa;

b) avaliacdo sumativa;
Avaliagdao Formativa
A avaliacdo formativa tem caracter sistematico, positivo e continuo, incidindo nos dados
relativos aos dominios que evidenciem os conhecimentos e competéncias adquiridas, bem como

as capacidades e atitudes que o formando for desenvolvendo ao longo do mddulo. A avaliacao
formativa é realizada através de atividades assincronas e/ou por acdo do formador

A sua finalidade reside em informar o formando, o cliente e o préprio formador dos objetivos a
atingir, das metas intermediarias, dos desvios a corrigir e dos métodos e recursos a utilizar.

Avaliagdo Sumativa

A avaliagdo sumativa realiza-se no final de cada curso, podendo, no entanto, haver lugar a outras
avaliages intercalares. Deverd traduzir o juizo globalizante sobre o desenvolvimento dos
conhecimentos, competéncias, capacidades e atitudes adquiridas pelos formandos ao longo dos
diferentes médulos de cada curso.

A avaliacdo sumativa é expressa em indices quantitativos, numa escala de 0 a 20, de 0 a 10 ou
em escala centesimal e é da responsabilidade dos formadores intervenientes, devendo ter-se
como referéncia os objetivos do curso. Havendo em func¢do da qualificacdo externa de cursos
outras obrigac0es, essas serdo cumpridas.

6.3. Suportes e Avaliacao Final

Ao longo do curso / mddulo constituem suportes de avaliagdo:
a) atividades assincronas; testes, autoavalia¢gGes, Quizzes, etc
b) provas escritas no Portal de Formagao ou em outro suporte;
c) avaliagdo formativa;

A Avaliacdo Final Sumativa resulta das notas obtidas em teste(s).

As escalas de avaliagdo tém a seguinte correspondéncia:
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Em cada curso estd identificada a nota minima para estar APTO, sempre que o curso tem
avaliagdo sumativa.

7. Certificados de Formacgao Profissional

A Academia do Profissional Lda emite dois tipos de certificados:

e Certificados de Formacgdo — Certificados que incluem avaliagdo como Apto / Ndo Apto
e/ou Nota de avaliacdo

e Certificados de Frequéncia — Certificados que atestam a frequéncia completa ou dentro
das regras de um curso

Estes dois tipos de Certificados sdo, por sua vez emitidos, em dois portais; no portal de formacgao
(acesso e descarga pelos formandos) e no portal SIGO (Sistema de Informacdo e Gestdo da
Oferta Educativa e Formativa).

A titulo demonstrativo apresentam-se de seguida dois exemplos dos modelos de Certificados
referenciados

Certificado de Frequéncia obtido em portal de formagao:

0Gry,

1 :
racademlaE c
profissiondl &t

Certificado de Frequéncia de Formacao

Formacao Continua (ndo inserida no CNQ)

Este certificado é emitido em nome de
[Nome] [Sobrenome]

nascido a [Data de Nascimento], titular do documento de identificago [Tipo Documento de Identificaci...] com o niimero

[N? Documento de Identificaczo] possuidor do NIF [NIF].por ter frequentado o curso

[Designacao do Curso]

_realizado em [Localizacio] com a duracio de [Tortal de Sessdes] sessdes e que teve inicio a [1° Sessao Presencial] e encerramento a [Data de

Conclusio]
[Entidade Formadora] Certif num.:[Inscrigdo - Numero] / [Identificador tnico]
Rua Sousa Aroso, 556. 4%sq. 4450-287 Matosinhos Data de emissdo: [Data de emissio]
Acreditagio DGERT: [Certif DGERT]
Titulo IMT: [IMT Titlo n%] O Responsavel pela Entidade Formadora

‘valido com carimbo ¢ assinarura)
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Certificado de Formagao emitido em portal SIGO

Certificado de Formacgdo Profissional

Certifica-se que natnzal de Leiria nascida em 17/01/1982, com o N.% de
Identificagdo Civil (CC/BI) wilido até . conclin com aproveitamento o curso de
Formagio
. em . com a duragio
de- 00 horas.
Unidades de F ¢io/Médulos/Outras Desi 5 Horas Classificagio
(hh:mm) 0.100

Nota Final

Matosinhos, 18 de janeiro de 2023

O(A) Responsivel pelo(a) ADP - Academia do Profissional, Lda.

{Assinaruea & selo banco ou carimbe)

Certificado n.* 1/2022 de acordo com o modelo publicado na Portaria n.® 474/2010

[
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Parte B — Regras Especificas do
Funcionamento de Cursos
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Fgademiaﬁ
| profissional

Transporte Coletivo de Criangas (TCC
inicial e complementar)




1. Enquadramento

Este regulamento especifico estabelece as regras dos cursos reconhecidos pelo IMT I.P., em
conformidade com a Deliberagdo n2 517/2018 com efeito nos seguintes cursos:

e Transporte Coletivo de Criangas - Inicial

e Transporte Coletivo de Criangas — Complementar

2. Requisitos Minimos de Acesso a Certificacao
pelo IMT

Os participantes interessados em frequentar o curso deverao possuir:

e Habilitacdo legal para conduzir a categoria do automdvel em causa, com experiéncia de,
pelo menos, dois anos;

e Aprovacdo em exame médico, realizado pela Autoridade de Saude da area da sua
residéncia, que ateste as aptiddes fisicas e mentais, nos termos exigidos para motoristas
de automodveis pesados de passageiros;

e Aprovacdo em exame psicoldgico, emitido nos termos que é exigido para os motoristas
de veiculos pesados de passageiros;

e |doneidade, comprovada por Certiddo do Registo Criminal e Certiddo de Registo de
Infragdes do Condutor (RIC), emitida pela Autoridade Nacional de Seguranga Rodoviaria
(ANSR).

e Equipamento com ligagcdo a internet (computador, smartphone, tablet...) com video e
audio.

3. Funcionamento do Curso

O curso obedece a um formato do tipo presencial ou online sincrono. Assim os participantes tém
sessdes com o formador em tempo real.

Para cada Acdo de formacdo deste curso é distribuido um cronograma. Este cronograma
contempla as datas das aulas com o formador (presenciais ou sincronas).

Nesse cronograma é identificado o periodo de realizacdo do curso, que corresponde ao tempo
em que as atividades online estdo disponiveis para acesso aos participantes e em que decorrem
as sessoes com o formador. Findo esse periodo termina a possibilidade de realizagdo do curso
pelo participante.

4. Regulamento de Avaliagao
Pag. 25



A obtencdo de aprovagao neste curso (seja inicial ou complementar) exige o cumprimento do
regime de faltas e a obtencdo de uma nota minima em avaliacdo (dois critérios cumulativos).

4.1. Avaliacao Sumativa

A avaliacdo sumativa assume as mesmas regras para o curso inicial e complementar, esta é feita
através de um exame no final de cada mddulo correspondente a matéria lecionada no mesmo.
Cada prova inclui 10 perguntas de escolha multipla e tem a duragao de 15 minutos. A valoragao
de cada pergunta é de 1 ponto. Para aprovacdo o formando tera de ter um minimo de 70% no
respetivo exame de avaliacdo do médulo.

O resultado da avaliacdo é obtido com a média simples das provas correspondentes a cada
maédulo da seguinte forma:

Exame Resultado
7-10 Apto
0-6 Nao Apto

4.2. Regime de Frequéncia (Faltas)

A conclusdo do curso de Transporte Coletivo de Criancgas esta sujeita a frequéncia minima de
80% da carga horaria de cada médulo do curso.

Caso seja ultrapassado o limite de faltas, o formando ndo obtera o Certificado de Formacao
Profissional emitido pela Academia do Profissional e é considerado como desistente.

5. Acesso aos Certificados
Sao emitidos certificados em portal de formagdo e em portal SIGO.

5.1. Documentacao Obrigatodria para a Instrucao do
Processo Junto do IMT

Para efeitos do pedido de emissdo ou revalidacdo do Certificado TCC, deverdo ser entregues os
seguintes documentos ao IMT:

e Modelo 5 IMT;

e Certificado de formacdo inicial (12. emissdo do certificado) ou complementar
(renovacdo do certificado);

e Original do documento comprovativo de inspecdo médica (ou em alternativa o modelo
eletrénico), emitido pela Autoridade de Saude da Area da sua residéncia, nos termos
exigidos para motoristas de automaéveis pesados de passageiros;

e Original do documento comprovativo de exame psicoldgico, emitido nos termos
exigidos para motoristas de automdéveis pesados de passageiros;
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e Original do Certificado de registo criminal ou decisdao judicial de reabilitacao
comprovativo da idoneidade do motorista.

e Original da Certiddo de Registo de Infragdes do Condutor (RIC) - Emitido pela Autoridade
Nacional de Segurancga Rodovidria (ANSR).

O pedido de emissdo ou revalidagao dos certificados TCC pode ser feita diretamente com o IMT,
IP de umas das seguintes formas:

e Online: através do site IMT ONLINE

e Balcdo das delegacdes IMT;

e Através de correio para os servigcos centrais do IMT, IP.
Nos casos de revalidacdo do certificado TCC, os respetivos pedidos de renovacdo terdo
obrigatoriamente de dar entrada no IMT antes do termo de validade.

6. Ensino, Conteudos e Suportes

De forma a promover o acesso a formagdo e a conteudos mais dinamicos e exclusivos, a
Academia do Profissional disponibiliza o acesso a um portal de formacao online com as seguintes
caracteristicas:

e Acesso ao cronograma digital da formacdo, com a possibilidade de integracdo com a
grande maioria das agendas digitais;

e Acesso aos elementos especificos do curso como documentagdo necessaria,
compéndio, exercicios;

e Acesso a outra informagdo extra relacionada com a area do curso; legislagdo, videos.
e Treino em uso de ferramentas de aprendizagem multimédia

e Possibilidade de upload dos documentos necessarios ao processo individual do
formando (exemplo: upload da cépia do documento de identificacdo).

O portal da Academia do Profissional tem como objetivo aproximar o formando a formacgdo de
uma forma muito mais dindmica e interativa, possibilitando também a disponibilizacdo de
conteudos exclusivos em local Unico que de outra forma estariam dispersos (ex. legislacdo).
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1. Enquadramento

Este regulamento especifico estabelece as regras dos cursos reconhecidos pelo IMT I.P de
Formacdo de Capacidade Profissional Para Atividade de Transportes Rodoviarios de
Mercadorias (nacional e internacional). Esta Formacgdo é designada neste documento por
“Capacidade Profissional”.

A obtencdo do Certificado de Frequéncia habilita o participante a realizar o exame de
Capacidade Profissional junto do IMT, I.P. E esta entidade que emite o titulo de habilitagdo.

2. Requisitos Minimos de Acesso a Certificagao
pelo IMT

Os participantes interessados em frequentar o curso devem possuir o nivel de qualificacdo
correspondente a escolaridade obrigatdria de acordo com o ano de nascimento do formando.

O acesso a computador ou outro dispositivo semelhante com ligacdo a internet é condicdo de
frequéncia.

3. Funcionamento do Curso

O curso obedece a um formato do tipo blended learning (b-learning). Assim os participantes tém
atividades assincronas obrigatdrias online (e-learning), bem como sessées com o formador em
tempo real.

Para cada Acdo de formagdo deste curso é distribuido um cronograma. Este cronograma
contempla as datas desejaveis de realizagdo das atividades online assincronas (e-learning) e as
datas das aulas com o formador (presenciais ou sincronas).

Nesse cronograma é identificado o periodo de realizacdo do curso, que corresponde ao tempo
em que as atividades online estdo disponiveis para acesso aos participantes e em que decorrem
as sessdes com o formador. Findo esse periodo termina a possibilidade de realizagdo do curso
pelo participante.

4. Regulamento de Avaliagao

A avaliacdo de qualificacdo é feita através de um exame multimédia realizado num centro de
exame do IMT, IP. Estas provas do IMT tém as seguintes caracteristicas:

e A avaliacdo da formacdo é realizada em sala, inteiramente com recurso a meios
computacionais.

e O exame é composto por duas provas. A primeira é constituida por perguntas de escolha
multipla, de resposta direta ou por combinagdo de ambos os sistemas. A segunda
compreende a resolugdo de exercicios e/ou casos para analise. A duragdo de cada prova
é de 2 horas.
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e Pode ainda ser organizado exame oral, a que o candidato sé se submete em caso de
aprovacdo (esta prova em caso de necessidade serd pedida pelo IMT, I.P.).

4.1. Acesso a avaliacao de qualificacao (IMT)

A elegibilidade do candidato para realizagdo de exame no IMT estd sujeita a conclusdo da
formacdo de “Capacidade Profissional Gerentes” e a obtencdo do respetivo certificado de
formacao, sendo necessario os seguintes elementos a entregar a ADP:

e Pagamento integral da formacao

e Pagamento da taxa do IMT no valor de 115€ (valor ja incluido na fatura emitida)

e Copia do documento de identificacdo (bilhete de identidade, cartdo de cidadao, titulo
de residéncia);

e (Cdpia do Numero de Identificacao Fiscal

e (Copia do modelo 3 (IMT) preenchido e assinado (em formato digital)

e (Copia certificado de habilitagcdes (devidamente reconhecido em Portugal)

e Atestado de Residéncia (emitido pela Camara Municipal do concelho de residéncia) ou

Cépia do Contrato de trabalho legalmente estabelecido, apenas requerido para
cidadaos ndo Portugueses, desde que residam em Portugal hd pelo menos 6 meses.

5. Certificados de Frequéncia de Formacgao
Sao emitidos certificados em portal de formagdo e em portal SIGO.

5.1. Emissao de Certificados de Frequéncia e
Regime de Faltas

A obtencdo de aprovagdo neste curso exige o cumprimento do regime de faltas as aulas e a
realizacdo de atividades assincronas em portal de formagao (dois critérios cumulativos). Assim
os certificados de formagdo sao emitidos aos participantes que, cumulativamente realizarem:

e Afrequéncia de 80% da carga horaria de cada mdédulo (limite de falta 20% no maximo).

e Realizarem todas as atividades online de caracter obrigatério (100%), durante o periodo
do curso

e Concluirem as prova de autoavaliagdo de cada mddulo durante o periodo do curso
e Obterem classificacdo de 50% ou mais na prova de avaliagao

Em caso de incumprimento de algum dos requisitos acima, ndo é emitido certificado de
formacdo, pelo que o participante ndo reunird as condi¢Ges para se candidatar as provas de
avaliacdo de qualificacdo junto do IMT, referidas no nimero anterior.
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6. Ensino, Conteudos e Suportes

6.1. Portais e plataformas de formacao

De forma a promover o acesso a formagdo e a conteudos mais dinamicos e exclusivos, a
Academia do Profissional disponibiliza o acesso a um portal de formagcdo online com as
seguintes caracteristicas:

e Conteldos em e-learning obrigatdrios em curso de formato blended learning

e Acesso ao cronograma da formacdo, com a possibilidade de integracdao com a grande
maioria das agendas digitais;

e Acesso aos elementos especificos do curso como documentacdo necessdria,
compéndio, exercicios, videos e perguntas;

e Acesso a outra informacdo extra relacionada com a area do curso; legislacdo, videos.
e Treino em uso de ferramentas de aprendizagem multimédia

O portal da Academia do Profissional tem como objetivo aproximar o formando a formacao de
uma forma muito mais dindmica e interativa, possibilitando também a disponibilizacdo de
conteldos exclusivos em local Unico que de outra forma estariam dispersos (ex. legislacdo,
videos e recomendacées oficiais).

A formacado tedrica pode ser ministrada de forma presencial em sala de formagdo ou no formato
online sincrono de acordo com o previsto no cronograma de formacdo correspondente a acao
em que o formando se encontra inscrito. A formagdo online sincrona, sempre que estiver
prevista é realizada através da plataforma Microsoft Teams disponibilizada pelo IMT para o
efeito. O registo de assiduidade é efetuado automaticamente pela plataforma MS Teams e a
configuracdo da conta de cada formando é feita mediante as regras do IMT, sendo para este
efeito, ADP promove todas as semanas 1 sessdo facultativa de apoio 4@ configuracdo do MS
Teams. A gestdo da plataforma Microsoft Teams é da responsabilidade do IMT, I.P.
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1. Enquadramento

Este regulamento especifico estabelece as regras dos cursos reconhecidos pelo IMT, IP, |.P. de
Condutores de Mercadorias Perigosas, em conformidade com a Deliberagcdo n2 517/2018 com
efeito nos seguintes cursos:

e ADR Base

e Especializagdo em Cisternas

e Especializagdo em Explosivos

e Reciclagem ADR Base

e Reciclagem em Cisternas

e Reciclagem em Explosivos

A obtencdo do Certificado de Frequéncia habilita o participante a realizar o exame de habilitagdo
junto do IMT, I.P. E esta entidade que emite o titulo de habilitacdo.

2. Requisitos Minimos de Acesso a Certificacao
pelo IMT

Os participantes interessados em frequentar os cursos iniciais deverdo possuir a carta de
conducdo categoria B valida. Para os cursos de reciclagem para além do requisito anterior é
necessario dispor da habilitagdo correspondente vdlida para o transporte de mercadorias
perigosas.

3. Funcionamento do Curso

O curso obedece a um formato do tipo presencial.

Para cada Acdo de formacdo deste curso é distribuido um cronograma. Este cronograma
contempla as datas das aulas presenciais com o formador.

4. Regulamento de Avaliagao

4.1. Formacao Base de Condutores de Mercadorias
Perigosas

A avaliacdo de qualificacdo é feita através de um exame multimédia realizado num dos 18
centros de exame do IMT, IP. A prova inclui 25 perguntas de escolha multipla, extraidas de uma
bateria de questdes do IMT, IP, e tem a duragdo de 45 minutos. A valoracdo de cada pergunta é
de 1 ponto. Sdo aprovados (Apto) os formandos com nota igual ou superior a 20 pontos

Regime de Frequéncia (Faltas) do curso de formacdo
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A conclusdo do curso estd sujeita a frequéncia minima de 90% da carga hordria do curso.

Caso seja ultrapassado o limite de faltas, o formando n3o obterd o Certificado de Frequéncia de
Formacao Profissional emitido pela Academia do Profissional, ndo podendo por isso realizar a
prova de habilitacdo junto do IMT e é considerado como desistente.

4.2. Formacao de Especializacao para o Transporte
em Cisternas

A avaliacdo da formacao é feita através de um exame multimédia realizado num dos 18 centros
de exame do IMT, I.P. A prova inclui 15 perguntas de escolha multipla, extraidas de uma bateria
de questdes do IMT, I.P., e tem a duracdo de 30 minutos. A valoracao de cada pergunta é de 1
ponto. Sdo aprovados (Apto) os formandos com pontuacdo igual ou superior a 12 pontos

Os formandos que realizem exame do curso Base e da Especializacdo em Cisternas, terdo de
obter um resultado final de apto no exame do curso Base para poderem realizar o exame de
especializacdo de Cisternas.

Regime de Frequéncia (Faltas) do curso de formacdo

A conclusdo do curso esta sujeita a frequéncia minima de 90% da carga horaria do curso.

Caso seja ultrapassado o limite de faltas, o formando nao obterd o Certificado de Frequéncia de
Formacao Profissional emitido pela Academia do Profissional, ndo podendo por isso realizar a
prova de habilitacdo junto do IMT e é considerado como desistente.

4.3. Formacao de Especializacao para o Transporte
de Explosivos

A avaliacdo da formacdo é feita através de um exame multimédia realizado num dos 18 centros
de exame do IMT, I.P. A prova inclui 15 perguntas de escolha multipla, extraidas de uma bateria
de questdes do IMT, I.P., e tem a duracgdo de 30 minutos. A valoracdo de cada pergunta é de 1
ponto. Sdo aprovados (Apto) os formandos com pontuacgdo igual ou superior a 12 pontos

Os formandos que realizem exame do curso Base e da Especializacdo em Explosivos, terdo de
obter um resultado final de apto no exame do curso Base para poderem realizar o exame de
especializacdo em Explosivos.

Regime de Frequéncia (Faltas) do curso de formacdo

A conclusdo do curso esta sujeita a frequéncia minima de 90% da carga horaria do curso.

Caso seja ultrapassado o limite de faltas, o formando ndo obterd o Certificado de Frequéncia de
Formacao Profissional emitido pela Academia do Profissional, ndo podendo por isso realizar a
prova de habilitacdo junto do IMT e é considerado como desistente.

4.4. Reciclagem de Condutores de Mercadorias
Perigosas
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A avaliagdo da formacao é feita através de um exame multimédia realizado num dos 18 centros
de exame do IMT, IP. A prova inclui 15 perguntas de escolha miltipla, extraidas de uma bateria
de questdes do IMT, IP, e tem a duracdo de 30 minutos. A valoracdo de cada pergunta é de 1
ponto. Sdo aprovados (Apto) os formandos com pontuacgado igual ou superior a 12 pontos.

Regime de Frequéncia (Faltas) do curso de formacdo

A conclusdo do curso estd sujeita a frequéncia minima de 90% da carga hordria do curso.

Caso seja ultrapassado o limite de faltas, o formando nao obterd o Certificado de Frequéncia de
Formacao Profissional emitido pela Academia do Profissional, ndo podendo por isso realizar a
prova de habilitacdo junto do IMT e é considerado como desistente.

4.5. Reciclagem de Condutores de Mercadorias
Perigosas e de Especializacao para o Transporte em
Cisternas

A avaliacdo da formacdo é feita através de um exame multimédia para Reciclagem ADR Base e
outro para Reciclagem Cisternas realizado num dos 18 centros de exame do IMT, IP. Cada prova
inclui 15 perguntas de escolha multipla, extraidas de uma bateria de questdes do IMT, IP, e tem
a duragdo de 30 minutos. A valoracdo de cada pergunta é de 1 ponto. Sdo aprovados (Apto) os
formandos com pontuacdo igual ou superior a 12 pontos

Os formandos que realizem exame de Reciclagem Base e Reciclagem Cisternas, terdo de obter
um resultado final de apto no exame de Reciclagem Base para poderem realizar o exame de
Reciclagem Cisternas.

Regime de Frequéncia (Faltas) do curso de formacdo

A conclusdo do curso estd sujeita a frequéncia minima de 90% da carga hordria do curso.

Caso seja ultrapassado o limite de faltas, o formando nao obterd o Certificado de Frequéncia de
Formacao Profissional emitido pela Academia do Profissional, ndo podendo por isso realizar a
prova de habilita¢cdo junto do IMT e é considerado como desistente.

4.6. Reciclagem de Condutores de Mercadorias
Perigosas e de Especializacdao para o Transporte de
Explosivos

A avaliagdo da formacdo é feita através de um exame multimédia para Reciclagem ADR Base e
outro para Reciclagem Explosivos realizado num dos 18 centros de exame do IMT, IP. Cada prova
inclui 15 perguntas de escolha multipla, extraidas de uma bateria de questdes do IMT, IP, e tem
a duracdo de 30 minutos. A valora¢do de cada pergunta é de 1 ponto. Sdo aprovados (Apto) os
formandos com pontuacgédo igual ou superior a 12 pontos

Os formandos que realizem exame de Reciclagem Base e Reciclagem Explosivos, terdo de obter
um resultado final de apto no exame de Reciclagem Base para poderem realizar o exame de
Reciclagem Explosivos.

Regime de Frequéncia (Faltas) do curso de formacdo
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A conclusdo do curso estd sujeita a frequéncia minima de 90% da carga hordria do curso.

Caso seja ultrapassado o limite de faltas, o formando n3o obterd o Certificado de Frequéncia de
Formacao Profissional emitido pela Academia do Profissional, ndo podendo por isso realizar a
prova de habilitacdo junto do IMT e é considerado como desistente.

5. Acessos aos Certificados

Sao emitidos certificados de frequéncia de formacao em portal de formacao e em portal SIGO.

5.1. Emissao e validade dos Certificados de
Condutor

A contagem dos 5 anos de validade dos certificados emitidos pelo IMT, IP é feita a partir da data
do exame com a conclusdo de apto.

No caso das extensdes (Especializacdo em Cisternas e/ou Explosivos), o certificado a emitir
assume a mesma validade do certificado anterior (ADR Base).

No caso das renovacgdes, a contagem dos cinco anos diverge de acordo com a data do exame de
reciclagem, assim existem duas situacdes possiveis:

v' Data do exame de reciclagem nos 12 meses imediatamente anteriores a data de
caducidade do certificado ADR: a contagem dos 5 anos serd feita a partir da data de
validade do certificado anterior;

v' Data do exame de reciclagem antes dos 12 meses imediatamente anteriores a da data
de caducidade do certificado ADR: a contagem dos 5 anos serad feita a partir da data do
exame de reciclagem.

Uma vez ultrapassado o termo de validade do certificado, os formandos terdao de frequentar
um novo curso de formacgao inicial para obter a revalidagdo do respetivo certificado. Neste caso
a contagem dos 5 anos sera feita a partir da data de exame com a conclusdo de Apto.

5.2. Documentacao Obrigatodria para a Instrucao do
Processo Junto do IMT

Ficando aprovado em exame final, pedido do certificado ADR junto do IMT, pode ser efetuado
ao balcdo das delegagdes regionais do IMT imediatamente apds o exame ou através do portal
do IMT Online.

Para efeitos de emissdo, revalidagdo e/ou extensdo do ambito do Certificado ADR, deverdo ser
apresentados os seguintes documentos ao IMT aquando do pedido do certificado ADR junto do
IMT:

v Modelo 5 IMT (pode ser preenchido diretamente ao balc3o, ou, no caso dos pedidos
através do portal online do IMT é ndo aplicavel).

v" Copia do documento de identificacdo (Cartdo do Cidad3o, B.l. ou Passaporte);

\

Cdpia da Carta de Conducdo;

v" Copia do Certificado ADR (apenas valido para as renovacgdes)
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v" Relatério de Avaliagdo Psicotécnico emitido por um Gabinete de Psicologia, segundo
modelo indicado pelo IMT, IP

v" Original do Atestado Médico, emitido por um médico, segundo o modelo indicado pelo
IMT; IP

v" Pagamento Taxa IMT (30€)
v" Comprovativo de aprovacdo em exame no IMT

Importante: Para efeitos de emissdao do certificado ADR, estdo dispensados de apresentar
atestado médico e relatério psicoldgico, os condutores que reldnam uma das seguintes
condigdes:

e Possuam carta de condugdo com categoria C ou C+E hd menos de 5 anos; ou,
e Possuam carta de conduc¢dao com categoria C ou C+E vdlida e tenham 50 ou mais anos;

e Osformandos que possuam carta de condug¢do com categoria C ou C+E valida e tenham
entre 40 e 49 anos, apenas ficam dispensados do atestado médico, deverdo por isso
entregar o exame psicotécnico;

A instrucdo do processo e emissdo dos certificados de condutor de mercadorias perigosas
(cartdo ADR) seguem os procedimentos e regulamentos do IMT, I.P.

6. Ensino, Conteudos e Suportes

6.1. Portais e plataformas de formacao

De forma a promover o acesso a formagdo e a conteddos mais dindmicos e exclusivos, a
Academia do Profissional disponibiliza o acesso a um portal online de formagdao com as
seguintes caracteristicas:

e Acesso ao cronograma da formagdo, com a possibilidade de integragdo com a grande
maioria das agendas digitais;

e Acesso a elementos especificos do curso como documentagao necessdria, compéndio,
exercicios, videos e perguntas;

e Acesso a outra informacdo extra relacionada com a area do curso; legislacdo, videos.
e Treino em uso de ferramentas de aprendizagem multimédia

O portal da Academia do Profissional tem como objetivo aproximar o formando a formagdo de
uma forma muito mais dindmica e interativa, possibilitando também a disponibilizacdo de
conteudos exclusivos em local Unico que de outra forma estariam dispersos (ex. legislagao,
videos e recomendacdes oficiais).

A formacgdo tedrica é ministrada de forma presencial em sala de formacdo de acordo com o

previsto no cronograma de formacdo correspondente a agdo em que o formando se encontra
inscrito.
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1. Enquadramento

Este regulamento especifico estabelece as regras dos cursos reconhecidos pelo IMT I.P:
e Conselheiros de Seguranca — Curso de Formacao Inicial

e Conselheiros de Seguranca — Curso de Renovacgao

2. Requisitos Minimos de Acesso a Certificagao
pelo IMT

N3o existem requisitos minimos para acesso ao curso.
3. Funcionamento do Curso

O curso obedece a um formato do tipo presencial.

Para cada Acdo de formacdo deste curso é distribuido um cronograma. Este cronograma
contempla as datas das aulas presenciais com o formador.

4. Regulamento de Avaliacao

A avaliacdo de qualificacado é feita através de um exame, constituido por duas partes, realizado
num dos 3 centros de exame do IMT, I.P. (Porto, Coimbra ou Lisboa)

A prova é composta por 40 perguntas de escolha multipla e pela realizacdo de um estudo de
caso. O exame tem a duragdo de 150 minutos, sendo que a parte da escolha multipla sdo
atribuidos 60 minutos, e ao estudo de caso 90 minutos.

Cada uma destas componentes de avaliacdo terd uma valoracdo de 100 pontos. Para que o
formando possa ser considerado Apto, tera de cumprir, cumulativamente, uma pontuacdo igual
ou superior a 80 Pontos no caso das perguntas de escolha multipla e 70 Pontos no caso do
estudo de caso.

Regime de Frequéncia (Faltas) do curso de formacdo

A conclusdo do curso esta sujeita a frequéncia minima de 90% da carga horaria do curso.

Caso seja ultrapassado o limite de faltas, o formando nao obterd o Certificado de Frequéncia de
Formacao Profissional emitido pela Academia do Profissional, ndo podendo por isso realizar a
prova de habilitacdo junto do IMT e é considerado como desistente.

5. Acesso a Certificados

Sao emitidos certificados de frequéncia de formagao em portal de formagdo e em portal SIGO.

5.1. Emissao dos Certificados de Conselheiros de
Seguranca Junto do IMT
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A validade do CAP de Conselheiro de Seguranca é de 5 anos. A sua contagem é feita a partir da
data do exame, com resultado de apto.

No caso das renovagdes, a contagem dos 5 anos diverge de acordo com a data do exame de
reciclagem, existindo assim duas situacGes possiveis:

e Data do exame de reciclagem nos 12 meses imediatamente anteriores a data de
caducidade do CAP de Conselheiro: a contagem dos 5 anos sera feita a partir da data
de validade do certificado anterior;

e Data do exame de reciclagem antes dos 12 meses imediatamente anteriores a da data
de caducidade do CAP de Conselheiro: a contagem dos 5 anos sera feita a partir da data
do exame de reciclagem.

Uma vez caducado o CAP de Conselheiro, os formandos terao de frequentar um novo curso de
formacao inicial para obter a revalidagdao do mesmo. Neste caso a contagem dos 5 anos sera
feita a partir da data de exame com a conclusao de Apto.

5.2. Documentos para Emissao do Certificado de
Conselheiro de Seguranca

O pedido de emissao do certificado de conselheiro de seguranga pode ser pedido pelo formando
diretamente ao balcdo do IMT, ou através do portal do IMT Online.

Para efeitos de emissdo ou revalidacao do Certificado de Conselheiro de Seguranca, deverao ser
entregues os seguintes documentos junto do IMT:

e Modelo 5 IMT (pode ser preenchido diretamente ao balcdo, ou, no caso dos pedidos
através do portal online do IMT é ndo aplicavel).

e (Copia do documento de identificacdo (Cartdo do Cidaddo, B.l. ou Passaporte);
e Taxa IMT no valor de 30€.

Ainstrucdo do processo e emissdo dos certificados de conselheiro de seguranca (ADR) segue os
procedimentos e regulamentos do IMT, I.P.

6. Ensino, Conteudos e Suportes

6.1. Portais e plataformas de formacao

De forma a promover o acesso a formacdo e a conteudos mais dindmicos e exclusivos, a
Academia do Profissional disponibiliza o acesso a um portal online de formag¢dao com as
seguintes caracteristicas:

e Acesso ao cronograma da formagdo, com a possibilidade de integracdo com a grande
maioria das agendas digitais;
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e Acesso a elementos especificos do curso como documentacdo necessaria, compéndio,
exercicios, videos e perguntas;

e Acesso a outra informacdo extra relacionada com a area do curso; legislacdo, videos.

e Treino em uso de ferramentas de aprendizagem multimédia
O portal da Academia do Profissional tem como objetivo aproximar o formando a formacao de
uma forma muito mais dindmica e interativa, possibilitando também a disponibilizacdo de
conteldos exclusivos em local Unico que de outra forma estariam dispersos (ex. legislacao,
videos e recomendacdes oficiais).
A formacgdo tedrica é ministrada de forma presencial em sala de formacdao de acordo com o

previsto no cronograma de formacao correspondente a acdo em que o formando se encontra
inscrito.
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1. Enquadramento da Formagao Inicial

Este regulamento especifico estabelece as regras dos cursos reconhecidos pelo IMT I.P de
Formacao Inicial Acelerada de Motoristas de veiculos Pesados de Mercadorias ou Passageiros.

2. Requisitos Minimos de Acesso a Certificagao
pelo IMT

Os participantes interessados em obter a carta de qualificacdo de motorista (CQM), deverdo
cumprir pelo menos uma das seguintes condi¢Ges:

e Para veiculos da subcategoria C1 e C1+E deverao ter, no minimo, 18 anos de idade.

e Paraveiculos das categorias C e C+E e subcategorias D1 e D1+E deverdo ter, no minimo,
21 anos de idade.

e Para veiculos das categorias D e D+E deverdo ter, no minimo, 23 anos de idade.

2.1. Acesso de motoristas estrangeiros a formacao

Os motoristas estrangeiros poderdo ter acesso a Qualificacdo Inicial, mas devem cumprir os
seguintes requisitos, conforme o Decreto-Lei n2126/2009, do IMT, I.P.

a) Nacionais de outro Estado membro da Unido Europeia que tenham residéncia habitual
no territério nacional;

b) Nacionais de um pais terceiro que sejam detentores de autoriza¢cdo de permanéncia ou
de residéncia no territério nacional.

A formagdo deve ser realizada no Estado-Membro onde o motorista tem a sua residéncia
habitual ou no Estado-Membro onde trabalha.

3. Funcionamento do Curso

O curso obedece a um formato presencial e online sincrono. Os participantes tém sessées
presenciais para a componente pratica, que se refere a Conducdo Individual de veiculos da
categoria C1 e C1+E, a partir dos 18 anos de idade; veiculos das categorias C e C+E e
subcategorias D1 e D1+E, a partir dos 21 anos de idade, e veiculos das categorias D e D+E, a
partir dos 23 anos de idade.

Para cada Acdo de formacdo deste curso é distribuido um cronograma. Este cronograma
contempla as datas das aulas com o formador (presenciais ou sincronas).

Nesse cronograma é identificado o periodo de realizacdo do curso, que corresponde ao tempo
em que as atividades online estdo disponiveis para acesso aos participantes e em que decorrem
as sessdes com o formador. Findo esse periodo termina a possibilidade de realizagdo do curso
pelo participante.
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4. Regulamento de Avaliacao

4.1. Avaliacao sumativa

Os candidatos a obtencgdo do certificado de aptiddo de motorista (CAM) sdo submetidos a exame
em aplicagdo informatica disponibilizada pelo IMT, I.P. S3o submetidos a exame os candidatos
gue tenham concluido a formacao ha menos de 2 anos.

Os exames sdao compostos por uma prova constituida por 60 perguntas de escolha multipla entre
guatro respostas, perguntas de resposta direta ou uma combinacdo entre os dois sistemas. Os
exames sao classificados na escala de 0 a 100 valores, sendo que cada questdo tem igual cotacao.

O resultado da avaliagdo é obtido da seguinte forma:

Teste Resultado
60% a 100% Aprovado
0% a 59% Reprovado

4.2. Regime de Frequéncia (Faltas)

A conclusdo do curso de Formagdo Inicial Acelerada de Motoristas de Veiculos Pesados de
Mercadorias ou Passageiros esta sujeita a frequéncia de 80% da carga horaria de cada médulo
do curso.

Caso seja ultrapassado o limite de faltas, o formando ndo podera obter o Certificado de
Formacao Profissional.

O registo de presencas aquando da formacdo presencial é realizado no portal de formacao
através de chamada e aquando de formagdo sincrona online registado automaticamente através
da plataforma do Microsoft teams.

5. Acesso aos Certificados

No final da ac¢do de formacgdo serdo emitidos os Certificados de frequéncia no Portal de
Formacdo e os Certificados de Formacdo no Portal SIGO.

O CAM é renovavel de 5 em 5 anos, e o pedido pode ser feito até 60 dias antes da data de
término da validade do documento (CAM).

5.1. Documentacao Obrigatdria para a instrucao do
Processo Junto do IMT
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5.1. Inscricao em exame

O pedido de agendamento de exame é solicitado pela entidade formadora, apds a conclusdo da
formacao inicial com aproveitamento. S3o admitidos em exame os candidatos que tenham
concluido a formagdo ha menos de 2 anos. .

5.2. Dispensas de formacao e de exame

As dispensas apresentadas, de seguida, sdo parciais.

a) Os motoristas de veiculos de mercadorias que pretendam conduzir veiculos de
passageiros, ou inversamente, e que sejam titulares do CAM, sao obrigados a frequentar
a formacao e exame sobre as matérias especificas de cada formacao.

b) Os motoristas que possuam capacidade profissional para o transporte rodoviario de
mercadorias ou para o transporte rodovidrio de passageiros em autocarro, ficam
dispensados da formacgdo e exame das matérias comuns as duas formacdes.

5.3. Documentacao obrigatoria para instrucao do
Processo no IMT, I.P

No caso de formacao inicial, o CAM é emitido na hora, a seguir ao exame no IMT. A Taxa do IMT,
I.P é de € 80,00 que inclui, em caso de aprovacédo, a emissdo do CAM (ndo do CQM).

Os pedidos de emissdao do CQM junto do IMT, poderado ser feitos diretamente ao balcdo de uma
das delegagdes regionais do IMT, ou em alternativa através do portal online do IMT
(https://plc.imt-ip.pt/ ).

6. Isencoes previstas para o CAM e CQM

Ficam isentos da obrigatoriedade da posse de CAM e CQM os motoristas dos seguintes veiculos:
e Cuja velocidade maxima n3o ultrapasse os 45km/hora;

e Ao servigo ou, sob o controlo das Forgas Armadas, das Forgas de Seguranga, do
Bombeiros ou da Protegao Civil;

e Submetidos a ensaios de estrada para fins de aperfeicoamento técnico, reparagdo ou
manutencao;

e Novos ou transformados que ainda ndo tenham sido postos em circulagao;
e Utilizados em situa¢des de emergéncia ou afetos a missGes de salvamento;

e Utilizados nas aulas de condug¢do automaovel, com vista a obtencdo da carta de condugdo
ou de CAM;
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e Com lotacdo até 14 lugares, incluindo o condutor, utilizados para o transporte ndo
comercial de bens, para fins privados;

e Com peso bruto até 7,500 kgs utilizados para o transporte ndo comercial de bens, para
fins privados;

e Que transportem materiais ou equipamentos para o exercicio da profissdao do condutor,
desde que a conducdo do veiculo nao seja a sua atividade principal.

7. Ensino, Conteudos e Suportes

De forma a promover o acesso a formagdo e a conteddos mais dinamicos e exclusivos, a
Academia do Profissional disponibiliza o0 acesso a um portal de formagdo online com as seguintes
caracteristicas:

e Acesso ao cronograma digital da formacao;

e Acesso aos elementos especificos do curso como documentacdo necessaria, manual,
exercicios;

e Acesso a outra informacdo extra relacionada com a area do curso.
e Treino em uso de ferramentas de aprendizagem multimédia

O portal da Academia do Profissional tem como objetivo aproximar o formando a formagdo de
uma forma muito mais dindmica e interativa possibilitando também a disponibilizacdo de
conteldos exclusivos que de outra forma ndo seriam disponibilizados em local Unico (ex.
legislacdo CAM).

Para a utilizacdo desta ferramenta é imprescindivel o uso de um equipamento com ligacdo a
internet (computador, smartphone, tablet...).

7.1 Plataforma IMT para Formacao Sincrona

A formacdo tedrica pode ser ministrada de forma presencial em sala de formagdo ou no formato
online sincrono de acordo com o previsto no cronograma de formagao correspondente a agao
em que o formando se encontra inscrito. A formagdo online sincrona, sempre que estiver
prevista é realizada através da plataforma Microsoft Teams disponibilizada pelo IMT para o
efeito. O registo de assiduidade é efetuado automaticamente pela plataforma MS Teams e a
configuragdo da conta de cada formando é feita mediante as regras do IMT, sendo para este
efeito, ADP promove todas as semanas 1 sessao facultativa de apoio @ configuragcdo do MS
Teams.

A gestdo da plataforma Microsoft Teams é da responsabilidade do IMT, I.P.
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1. Enquadramento da Formagao Continua

Este regulamento especifico estabelece as regras dos cursos reconhecidos pelo IMT I.P de
Formacao Continua de Motoristas de veiculos Pesados de Mercadorias ou Passageiros.

2. Requisitos Minimos de Acesso a Certificagao
pelo IMT

Os participantes interessados em frequentarem o curso deverdo possuir o CAM/CQM valido ou
nao tendo sido ultrapassada a data de validade em mais de 5 anos.

A formacgdo continua deve ser realizada no Estado-Membro onde o motorista tem a sua
residéncia habitual ou no Estado-Membro onde trabalha.

3. Funcionamento do Curso

O curso obedece a um formato do tipo presencial ou online sincrono. Assim os participantes tém
sessdes com o formador em tempo real.

Para cada Acdo de formacdo deste curso é distribuido um cronograma. Este cronograma
contempla as datas das aulas com o formador (presenciais ou sincronas).

Nesse cronograma é identificado o periodo de realizacdo do curso, que corresponde ao tempo
em que as atividades online estdo disponiveis para acesso aos participantes e em que decorrem
as sessoes com o formador. Findo esse periodo termina a possibilidade de realizacdo do curso
pelo participante.

4. Regulamento de Avaliacao

4.1. Avaliacao sumativa

Para ambos os cursos, a avaliacdo sumativa é feita em sala através de um exame no final de cada
modulo e correspondente a matéria lecionada no mesmo. Sempre que se trate de uma
formacgao online sincrona, o respetivo teste de avaliagdo é realizado através do portal de
formagao na ultima sessao de formagdo de cada modulo.

O resultado da avaliagdo é obtido com a média simples das provas correspondentes a cada
maddulo da seguinte forma:

Teste Resultado
60% a 100% Aprovado
0% a 59% Reprovado
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4.2. Regime de Frequéncia (Faltas)

A conclusdo do curso de Formagao Continua de Motoristas de Veiculos Pesados de Mercadorias
ou Passageiros esta sujeita a frequéncia de 80% da carga hordria de cada médulo do curso.

Caso seja ultrapassado o limite de faltas, o formando ndo podera obter o Certificado de
Formacao Profissional.

O registo de presencas aquando da formacdo presencial é realizado no portal de formacgao

através de chamada e aquando de formacao sincrona online registado automaticamente através
da plataforma do Microsoft teams.

5. Acesso aos Certificados
Sao emitidos certificados em portal de formacado e em portal SIGO.

5.1. Documentacdo Obrigatdria para a instrugcao do
Processo Junto do IMT

O pedido de emissdo do CAM/CQM deve ser feito diretamente pelos formandos junto do IMT,
IP., estes pedidos devem preferencialmente ser apresentados com uma antecedéncia minima
de 60 dias antes da data de término da validade do CAM/CQM.

Os pedidos de emissdo do CAM junto do IMT, poderao ser feitos diretamente ao balcdo de uma
das delegacdes regionais do IMT, ou em alternativa através do portal online do IMT.

Para efeitos de emissdo do CAM/CQM os formandos deverdo entregar no IMT, IP os seguintes
documentos:

e Requerimento;

e Certificado de frequéncia, com aproveitamento, da formacdo continua;
e Numero do cartdo de cidaddo e data de validade;

e NIF

e Pagamento das taxas de emissdo no valor total de 60€ (30€ para o CAM e 30€ para o
cam)

6. Isencoes previstas para o CAM e CQM

Ficam isentos da obrigatoriedade da posse de CAM e CQM os motoristas dos seguintes veiculos:
e Cuja velocidade maxima n3o ultrapasse os 45km/hora;

e Ao servico ou, sob o controlo das Forgas Armadas, das Forgas de Seguranga, do
Bombeiros ou da Protegao Civil;
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e Submetidos a ensaios de estrada para fins de aperfeicoamento técnico, reparagdo ou
manutencgao;

e Novos ou transformados que ainda ndo tenham sido postos em circulagao;
e Utilizados em situacdes de emergéncia ou afetos a missdes de salvamento;

e Utilizados nas aulas de conducao automével, com vista a obtencado da carta de conducao
ou de CAM;

e Com lotacdo até 14 lugares, incluindo o condutor, utilizados para o transporte nao
comercial de bens, para fins privados;

e Com peso bruto até 7,500 kgs utilizados para o transporte ndo comercial de bens, para
fins privados;

e Que transportem materiais ou equipamentos para o exercicio da profissdo do condutor,
desde que a conducdo do veiculo ndo seja a sua atividade principal.

7. Ensino, Conteudos e Suportes

De forma a promover o acesso a formagdo e a conteudos mais dinamicos e exclusivos, a
Academia do Profissional disponibiliza o acesso a um portal de formacgao online com as seguintes
caracteristicas:

e Acesso ao cronograma digital da formacao;

e Acesso aos elementos especificos do curso como documentagdo necessaria, manual,
exercicios;

e Acesso a outra informagado extra relacionada com a area do curso.
e Treino em uso de ferramentas de aprendizagem multimédia

O portal da Academia do Profissional tem como objetivo aproximar o formando a formagdo de
uma forma muito mais dindmica e interativa possibilitando também a disponibilizacao de
conteldos exclusivos que de outra forma ndo seriam disponibilizados em local Unico (ex.
legislagdo CAM).

Para a utilizagdo desta ferramenta é imprescindivel o uso de um equipamento com ligagdo a
internet (computador, smartphone, tablet...).

6.1 Plataforma IMT para Formacao Sincrona

A formacdo tedrica pode ser ministrada de forma presencial em sala de formacgado ou no formato
online sincrono de acordo com o previsto no cronograma de formacdo correspondente a acdo
em que o formando se encontra inscrito. A formagdo online sincrona, sempre que estiver
prevista é realizada através da plataforma Microsoft Teams disponibilizada pelo IMT para o
efeito. O registo de assiduidade é efetuado automaticamente pela plataforma MS Teams e a
configuracdo da conta de cada formando é feita mediante as regras do IMT, sendo para este
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efeito, ADP promove todas as semanas 1 sessdao facultativa de apoio @ configuracdo do MS
Teams.

A gestdo da plataforma Microsoft Teams é da responsabilidade do IMT, I.P.
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1. Enquadramento

Este regulamento especifico estabelece as regras dos cursos reconhecidos pelo IMT I.P de
Formacdo de motorista de veiculos ligeiros de passageiros de transporte publico de aluguer,
também designado por Motorista de Téaxi. Esta Formacdo é designada neste documento por
“CMT - Certificacdo de Motorista de Taxi".

A obtencao do Certificado de Frequéncia habilita o participante a realizar o exame de Condutor
de Motorista de Téxi junto do IMT, I.P.. E esta entidade que emite o titulo de habilitagdo.

Nos casos em que o formando ja possui certificado CMT vdlido, a renovacao do certificado é
realizada através da frequéncia de formacdo e exame com a entidade formadora (as renovacdes
dispensam exame no IMT), posteriormente deve ser instruido o processo de pedido de
renovacdo do certificado junto do IMT.

A emissdo do titulo de habilitagao é realizada sempre pelo IMT, I.P.

2. Requisitos Minimos de Acesso a Certificagao
pelo IMT

Os participantes interessados em frequentar o curso deverdo possuir a escolaridade obrigatdria
exigivel em funcdo do ano de nascimento, dominio da lingua portuguesa e titularidade da
habilitacao legal valida para conduzir veiculos automéveis, da categoria B, com averbamento da
classificacdo no grupo 2;

O acesso a computador ou outro dispositivo semelhante com ligagao a internet é condigao de
frequéncia.

3. Funcionamento do Curso

O curso obedece a um formato do tipo blended learning (b-learning). Assim os participantes tém
atividades obrigatdrias online (e-learning), bem como sessGes presenciais. A carga de formacao
corresponde a 75 horas presenciais/sincronas e a 50 horas e-learning, num total de 125 horas.

Para cada Acdo de formacdo deste curso é estabelecido um cronograma, sendo o mesmo
disponibilizado aos participantes. Este cronograma contempla as datas das atividades
presenciais e sincronas. Também para cada acdo de formagdo é criado um conjunto de
atividades online (videos, testes, textos, etc), devidamente sequenciadas e agrupadas por
modulos com acesso do participante. Podem ser disponibilizados online outros recursos ou
atividades de tipo ndo obrigatdrio.

O periodo de realiza¢do da a¢do de formacdo corresponde ao periodo de acesso ao portal da
formacgao onde sdo disponibilizadas as atividades online e agendadas as sessdes presenciais. O
curso termina até 5 dias apds a data da uUltima sessdo presencial/sincrona. Até esse momento
os participantes tém que reunir as condi¢bes de frequéncia necessdrias a obtengdo de
certificado.
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4. Regulamento de Avaliacao

4.1. Curso Inicial

A avaliacdo de qualificacao inicial é feita através de um exame multimédia realizado num centro
de exame do IMT, IP. Estas provas do IMT tém as seguintes caracteristicas:

e Ecomposto por 40 questdes de escolha multipla que tém entre duas e quatro respostas
possiveis, sendo que cada questdo admite apenas uma resposta certa, perguntas de
resposta direta ou uma combinacdo dos dois sistemas;

e Erealizado de forma ininterrupta e tem a duracdo de 60 minutos;

e Tem carater eliminatdrio;

e Eclassificado na escala de 0 a 40 valores, tendo cada questdo a cotacdo de um valor.

e Aaprovacdo em exame depende da obtencdo de pelo menos, 28 valores.

e O exame é organizado pelo IMT, I. P., ou por entidade designada nos termos de
deliberacdo do Conselho Diretivo do IMT, I. P., em sala apetrechada com um monitor

para cada candidato, que podera transmitir simultaneamente imagens, figuras ou outro
tipo de aplicagdo multimédia e respetivas questdes.

4.2. Curso Complementar (Renovacao)

A avaliacdo referente ao curso de renovagdo é feita através de um exame multimédia realizado
num centro de exame do IMT, IP. Estas provas do IMT tém as seguintes caracteristicas:

e E composto por 40 questdes de escolha multipla que tém entre duas e quatro respostas
possiveis, sendo que cada questdo admite apenas uma resposta certa, perguntas de
resposta direta ou uma combinagdo dos dois sistemas;

e Erealizado de forma ininterrupta e tem a duracdo de 60 minutos;

e Tem carater eliminatodrio;

e Eclassificado na escala de 0 a 100 valores.

e A aprovagdo em exame depende da obtencdo de uma nota minima de 60 valores.

e O exame é organizado pela Academia do Profissional.

4.3. Acesso a avaliacao de qualificacao Inicial (IMT)

Ainscricdo no exame inicial junto do IMT é efetuada pela Academia do Profissional, com excec¢do
das situa¢des de reprovacdo, em que o candidato a motorista de taxi requer diretamente ao
IMT, 1. P. a repeticdo do exame para obtencdo do CMT, desde que a formagdo se encontre valida.
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A elegibilidade do candidato para realizagdo de exame no IMT estd sujeita a conclusdo da
formacdo inicial de CMT — Certificagdo de Motoristas de Tdxi e a obtencdo do respetivo
certificado de formagao, sendo necessario os seguintes elementos:

e Certificado de Frequéncia da formacao

e Pagamento integral da formacao

e Pagamento da taxa do IMT para exame no valor de 80€ (ja incluida na fatura do curso);

e (Copia do bilhete de identidade, cartdo de cidaddo ou passaporte;

e (Copia do Numero de Identificacdo Fiscal

e (Copia Carta de Condugédo (com o grupo Il averbado);

e (Copia do certificado de habilitagGes literarias;
O pedido de emissédo inicial do Certificado de Motorista de Taxi (CMT) é requerido junto do IMT
(apds aprovacdo em exame) em formulario [Modelo 8 IMT] e acompanhado do respetivo

pagamento de taxa de 30,00€. Este pedido é realizado pelo participante, podendo ser feito no
dia do exame, desde que obtenha resultado Apto.

5. Acesso aos Certificados

Sao emitidos certificados em portal de formacado e em portal SIGO.

5.1. Emissao de Certificados de Frequéncia e
Regime de Faltas

Os certificados de formagao s3o emitidos em plataforma SIGO aos participantes que:

e A frequéncia de 80% da carga horaria total de cada médulo do curso (limite de falta
20% no maximo).

e Realizarem todas as atividades online de caracter obrigatério (100%), durante o periodo
do curso

Caso seja ultrapassado o limite de faltas, o formando n3o podera realizar exame, pois ndo ira
obter o Certificado de Frequéncia de Formacgao Profissional.

O registo de presencas aquando da formacdo presencial é registado no portal de formacdo
através de chamada e aquando de formagdo sincrona online registado automaticamente através
da plataforma do Microsoft teams.
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6. Ensino, Conteudos e Suportes

De forma a promover o acesso a formagdo e a conteldos mais dinamicos e exclusivos, a
Academia do Profissional disponibiliza o acesso a um portal de formagao online com as
seguintes caracteristicas:

e Conteldos em e-learning obrigatdrios em curso de formato blended learning

e Acesso ao cronograma da formacdo, com a possibilidade de integracdao com a grande
maioria das agendas digitais;

e Acesso aos elementos especificos do curso como documentagdo necessaria,
compéndio, exercicios, videos e perguntas;

e Acesso a outra informacdo extra relacionada com a area do curso; legislacao, videos.
e Treino em uso de ferramentas de aprendizagem multimédia

e Possibilidade de upload dos documentos necessarios ao processo individual do
formando (exemplo: upload da cépia do documento de identificacao).

Acesso via qualquer equipamento com ligacdo a internet; PC, portétil, tablet, smart phone.

O portal da Academia do Profissional tem como objetivo aproximar o formando a formagdo de
uma forma muito mais dindmica e interativa, possibilitando também a disponibilizacdo de
conteldos exclusivos em local Unico que de outra forma estariam dispersos (ex. legislacdo,
videos e recomendacées oficiais).

A formacao tedrica pode ser ministrada de forma presencial em sala de formagdo ou no formato
online sincrono de acordo com o previsto no cronograma de formagao correspondente a agao
em que o formando se encontra inscrito. A formagao online sincrona, sempre que estiver
prevista é realizada através da plataforma Microsoft Teams disponibilizada pelo IMT para o
efeito. O registo de assiduidade é efetuado automaticamente pela plataforma MS Teams e a
configuragdo da conta de cada formando é feita mediante as regras do IMT, sendo para este
efeito, ADP promove todas as semanas 1 sessao facultativa de apoio @ configuragdo do MS
Teams. A gestdo da plataforma Microsoft Teams é da responsabilidade do IMT, I.P.
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1. Enquadramento

Este regulamento especifico estabelece as regras dos cursos reconhecidos pelo IMT I.P
designados por Formacgao de motorista de transporte individual e remunerado de passageiros
em veiculos descaracterizados a partir de plataforma eletrdnica:

e CMTVDE Inicial
e CMTVDE Renovagao

A frequéncia desta formacao habilita o participante aprovado a inscrever-se junto do IMT para
obtencio ou renovacdo do Certificado de Motorista TVDE. E esta entidade que emite o titulo de
habilitacdo para a conduc¢do de viaturas TVDE.

2. Requisitos Minimos de Acesso a Certificagao
pelo IMT

Os participantes interessados em frequentar o curso deverao possuir habilitacdo de categoria B
na carta de conducdo ha pelo menos 3 anos. Podem frequentar o curso individuos que ndo
cumprem esta condicdo numa perspetiva de valorizacdo pessoal, desde que possuam carta de
conducdo B.

E obrigatdrio o dominio da lingua portuguesa e carta de conducdo Portuguesa.

O acesso a computador ou outro dispositivo semelhante com liga¢ao a internet é condigao de
frequéncia.

3. Funcionamento do Curso

O curso obedece a um formato do tipo blended learning (b-learning). Assim os participantes tém
atividades obrigatdrias online (e-learning), bem como sessdes presenciais/sincronas.

A carga de formacdo corresponde a 25 horas presenciais e/ou sincronas e a 25 horas e-learning,
num total de 50 horas para o curso CM TVDE Inicial. Para o curso CM TVDE Renovacdo a carga é
8 horas: 4 horas online sincronas/presenciais e 4 horas de autoestudo(e-learning).

Para cada Acdo de formacdo deste curso é estabelecido um cronograma, sendo o mesmo
disponibilizado aos participantes. Este cronograma contempla as datas das atividades
presenciais e sincronas. Também para cada acdo de formacgdo é criado um conjunto de
atividades online assincronas (videos, testes, textos, etc), devidamente sequenciadas e
agrupadas por médulos com acesso do participante, que devem ser realizadas durante o periodo
de duragdo do curso. Podem ser disponibilizados online outros recursos ou atividades de tipo
nao obrigatdrio.

O periodo de realiza¢do da agao de formagdo corresponde ao periodo estipulado no cronograma
de formacgao onde sdo disponibilizadas as atividades online e agendadas as sessdes presenciais
e sincronas. Até ao Ultimo dia de formagao presencial os participantes tém de garantir a
totalidade das atividades de e-learning realizadas.
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4. Regulamento de Avaliacao

A obtengdo de aprovacao no curso inicial ou renovagao, exige o cumprimento do regime de
faltas e a obtencdo de uma nota minima em avaliacdo no IMT segundo a Portaria n.2
344/2024/1, de 19 de dezembro (dois critérios cumulativos).

4.1. Avaliacao Sumativa

A avaliagdo de qualificagdo é feita através de um exame multimédia realizado apés o término
do curso de formacdo no IMT. Esta prova tem as seguintes caracteristicas:

4.1.1. Curso de Formagao Inicial:

e E composta por 30 questdes de escolha multipla e/ou verdadeiro e falso, sendo que
cada questdo admite apenas uma resposta certa.

e Erealizado de forma ininterrupta e tem a duracdo de 60 minutos;
e Aaprovacdo em exame depende da obtencdo de pelo menos 27 de respostas corretas.

e Os formandos que ndo obtenham a aprovacdo a primeira tentativa poderao requerer a
repeticdo do exame apenas uma vez.

4.1.2. Curso de Formagao de Renovagao:

e E composta por 19 questdes de escolha multipla e/ou verdadeiro e falso, sendo que
cada questdo admite apenas uma resposta certa.

e Erealizado de forma ininterrupta e tem a duracdo de 60 minutos;

e Tem carater eliminatorio;

e Eclassificado na escala de 0 a 100%.

e Aaprovagdo em exame depende da obteng¢do de pelo menos 70% de respostas corretas.

e Ainda seguindo a Portaria n.2 344/2024/1, de 19 de dezembro, todos os formandos
deverdo fazer pelo menos um exame no IMT, pelo que as primeiras renovac¢oes deverdo

também fazer exame no IMT pelas mesmas regas que o curso inicial (em vigor a partir
de 26/06/2025).

4.2. Regime de Frequéncia (Faltas)

A conclusdo do curso estd sujeita a frequéncia de 80% da das sessGes de cada moddulo
(presenciais/sincronas e e-learning) do curso de formacéo inicial e 100% no caso da formacéo
de renovacao.
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O registo de presencas aquando da formacdo presencial é registado no portal de formacdo
através de chamada e aquando de formagdo sincrona online registado automaticamente através
da plataforma do Microsoft teams.

Caso seja ultrapassado o limite de faltas, o formando n3o obterd o Certificado de Formacao
Profissional emitido pela Academia do Profissional e é considerado como desistente.

5. Acesso aos Certificados

5.1. Certificado de Formacao

Os certificados de formagao sao emitidos apds prova de exame em IMT aos participantes que:

e Obtiverem aproveitamento na prova acima referida e cumprirem o regime de
frequéncia

e Inserirem na plataforma os dados relativos aos seus documentos de identificagcdo de
cidadania e de identificacdo fiscal

e Tiverem efetuado o pagamento integral da formacao

Sdo emitidos certificados em portal de formacdo (acesso autonomo e imediato pelo
participante) e em portal SIGO.

5.2 Emissao do Certificado de Motorista de TVDE
junto do IMT

O pedido de emissdo inicial do Certificado de Motorista de TVDE (CMTVDE) é requerido
exclusivamente através do portal IMT online. Este pedido é realizado pelo participante, podendo
ser feito a partir do momento que tenha o Certificado de Formagao.

Para o participante efetuar o pedido do CMTVDE junto do IMT deve dispor dos seguintes
documentos e valores:

e (Copia digital da carta de conducdo ha mais de 3 anos para a categoria B com
averbamento no grupo 2 (tamanho maximo do ficheiro é de 700kb);

e (Copia digital do certificado de curso formagdo CM TVDE (tamanho maximo do ficheiro
é de 700kb);

e (Copia digital do certificado de registo criminal (tamanho maximo do ficheiro é de
700kb);

e Taxa de€27,00

6. Ensino, Conteudos e Suportes

6.1. Portais e plataformas de formacao
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De forma a promover o acesso a formagdo e a conteddos mais dinamicos e exclusivos, a
Academia do Profissional disponibiliza o acesso a um portal de formagao online com as
seguintes caracteristicas:

e Conteldos em e-learning obrigatdrios em curso de formato blended learning

e Acesso ao cronograma da formagdo, com a possibilidade de integracdo com a grande
maioria das agendas digitais;

e Acesso aos elementos especificos do curso como documentagdo necessaria,
compéndio, exercicios, videos e perguntas;

e Acesso a outra informacao extra relacionada com a area do curso; legislacao, videos.
e Treino em uso de ferramentas de aprendizagem multimédia

e Possibilidade de upload dos documentos necessdrios ao processo individual do
formando (exemplo: upload da cépia da carta de conducgéo).

O portal da Academia do Profissional tem como objetivo aproximar o formando a formagdo de
uma forma muito mais dindmica e interativa, possibilitando também a disponibilizacdo de
conteldos exclusivos em local Unico que de outra forma estariam dispersos (ex. legislacado,
videos e recomendacées oficiais).

A formacado tedrica pode ser ministrada de forma presencial em sala de formagao ou no formato
online sincrono de acordo com o previsto no cronograma de formacao correspondente a acao
em que o formando se encontra inscrito. A formagao online sincrona, sempre que estiver
prevista é realizada através da plataforma Microsoft Teams disponibilizada pelo IMT para o
efeito. O registo de assiduidade é efetuado automaticamente pela plataforma MS Teams e a
configuragdo da conta de cada formando é feita mediante as regras do IMT, sendo para este
efeito, ADP promove todas as semanas 1 sessao facultativa de apoio @ configuragdo do MS
Teams. A gestdo da plataforma Microsoft Teams é da responsabilidade do IMT, I.P.

6.2 Acesso a Conducao Individual de Viatura

Um dos mddulos de formagdao compreende a conduc¢do de viatura em via publica. O acesso a
este mddulo esta vedado a quem nesse dia de formacdo ndo se fizer acompanhar da Carta de
Condugao.

Caso o participante ndo se apresente com a carta de conducdo sera considerado como faltoso

nessa sessao de formagao, podendo incorrer no risco de ndo atingir a frequéncia minima de 80%
da carga formativa do respetivo médulo.
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